VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO SPOTREBITELE

TYTO PODMINKY UPRAVUJICi KOUPI ZBOZi NA WEBOVYCH STRANKACH (dale jen ,,obchodni
podminky*) se fidi pfedevsim zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem, v G¢inném znéni (dale
jen ,,ob&éansky zakonik“).

(1)

1.

Prodavajici:

MOTOMAX, s.r.0.., IC: 27669971, se sidlem Anenska 405/7, 695 01 Hodonin, zapsana u
Krajského soudu v Brné pod sp.zn. C 50560

Kupujici:

Vy, tedy osoba, kterd je objednatelem zboZi ¢i sluzeb prostfednictvim webové stranky:

www.motomax.cz (déle jen ,webova stranka“)

UVODNi USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Tyto obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 ob&anského
zakoniku vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé
kupni smlouvy (dale jen kupni smlouva®) uzavirané mezi prodavajici a kupujicim
prostfednictvim webové stranky prodavajici shora specifikovane.

Prodavajici prostfednictvim své webové stranky nabizi zbozi souvisejici s motorismem, a to
zejména nahradni dily na motocykly Babetta, Pionyr, Simson, Stadion, Jawa a dal$i. Konkrétni
vyCet a specifikace zbozi je obsazen na webovych strankach www.motomax.cz.

Tyto obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit
zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou Ci osobou, jeZ jedna pfi objednavani zboZzi v
ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v ¢eském
jazyce.

Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich
podminek.

UZIVATELSKY UCET

2.1.

Na zékladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici pfistupovat
do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét
objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet). V pfipadé ze to webové stranka umoznuije,
muze kupujici provadét objednavani zbozi téZ bez registrace pfimo z webové stranky.



2.2.

2.3.

24.
2.5.

2.6.

P¥i registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné
a pravdivé viechny Gdaje. Udaje uvedené v uZivatelském ugtu je kupujici pfi jakékoliv jejich
zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gétu a pfi objednavani
zbozi jsou prodavajici povazovany za spravné.

Pfistup k uZivatelskému UCtu je zabezpeCen uZivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovavat miCenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského uctu.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuZzivani uzivatelského tctu tfetim osobam.

Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svdj uZivatelsky
uCet déle nez 12 mésicu nevyuziva &i v pfipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni
smlouvy (v€etné povinnosti plynoucich z téchto obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajici, popf. nutnou
udrzbu hardwaroveho a softwarového vybaveni tfetich osob.

UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1.

3.2.

3.3.

34.

Veskera prezentace zboZzi umisténd na webové strance je informativniho charakteru
a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi; ustanoveni § 1732
odst. 2 obCanského zakoniku se nepouzije.

Webova stranka obsahuje informace o zboZi, ato véetné uvedeni cen jednotlivého zboZi
sluzeb a nakladl za navraceni zbozi, jestlize toto zboZi ze své podstaty nemize byt navraceno
obvyklou poStovni cestou. Ceny zboZi jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a vSech
souvisejicich poplatkl. Postovné je vSak vzdy uvadéno zviast. Ceny zbozi zustavaji v platnosti
po dobu, kdy jsou zobrazovany na webové strance. Timto ustanovenim neni omezena
moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Webova stranka obsahuje také informace o nékladech spojenych s balenim a dodanim zbozi
a 0 nakladech spojenych s dodanim sluzby. Informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi a 0 nékladech spojenych s poskytnutim sluzby uvedené na webové strance
plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi doru€ovano v ramci izemi Ceské republiky, Slovenska,
Belgie, Danska, Estonska, Finska, Francie, Chorvatska, Irska, Italie, Litvy, LotySska,
Lucemburska, Madarska, Némecka, Nizozemi, Polska, Rakouska, Rumunska, Slovinska,
Spanélska a Svédska.

Pro objednani zbozi vypIni kupujici objednavkovy formulaf na webové strance, pokud je
formulaf k dispozici, pfipadné muze zbozi objednat prostfednictvim emailové adresy
objednavky@motomax.cz nebo telefonniho kontaktu uvedeného na webovych strankach,
pokud objednévkovy formulaf neni k dispozici nebo nefunguje. V priabéhu tvorby objednavky
na webovych strdnkdch az do jejiho dokonceni mize kupujici ménit veSkeré udaje a tuto
objednavku kontrolovat. Objednavku Ize dokoncit po provedeni kontroly prostfednictvim stisku
tlaCitka ,objednéavka zavazujici k platbé“. Pfed dokonceni objednavky musi kupujici potvrdit
seznameni a souhlas s t€mito obchodnimi podminkami, bez tohoto potvrzeni nelze objednavku
dokongit. K potvrzeni seznameni se a souhlasu s obchodnimi podminkami slouzi zatrhavaci
policko u objednavky. Po stisku tlaCitka ,objednévka zavazujici k platbé“ budou veSkeré
vypIinéné udaje a informace odeslany prodavajicimu.



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou
postou, a to na adresu elektronické poSty kupujiciho uvedenou v uZivatelskem uctu ¢i v
objedndvce (dale jen ,elektronickd adresa kupujiciho®). V pfipadé objednévky
prostfednictvim telefonického kontaktu se kupni smlouva povazuje za uzavienou Ustnim
potvrzenim objednavky a naslednym potvrzenim objednavky na elektronickou adresu
kupuijiciho.

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (napf. s ohledem na
mnozstvi zbozi, vySi kupni ceny, pfedpokladané néklady na dopravu) pozadat kupujiciho o
dodatené potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné &i telefonicky). Prodavajici je téz
opravnén objednavku nepotvrdit v pfipadé, Ze kdy zboZi neni dostupné nebo v pfipadech, kdy
kupujici objedna veétsi pocet zboZi, nez kolik je ze strany prodavajiciho umoznéno, pfipadné
dodate¢né zjisti, ze neni schopen objednané zboZi z jakéhokoliv jiného divodu kupujicimu
dodat. O dlvodu, pro ktery nemuze prodavajici objednavku kupujicimu potvrdit bude
prodavajici vzdy kupujiciho informovat a pfipadné za$le nabidku na uzavfeni kupni smlouvy
v pozménéné podobé. Kupni smlouva bude v takovém pfipadé uzaviena ve chvili, kdy nabidku
kupuijici prodavajicimu potvrdi. Prodavajici poskytuje kupujicimu v ramci e-shopu vzdy pfedem
informaci 0 maximalnim poétu zbozi, tak, aby tato informace nebyla pro kupujiciho nijak
pfekvapiva.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim pfijeti objednavky (akceptaci),
jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho. Soucasti potvrzeni bude shrnuti objednavky a obchodni podminky ve znéni
ucinném ke dni objednavky jako pfiloha e-mailové zpravy.

Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Néklady vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikaCnich prostfedki na dalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (néklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si
hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se neliSi od zakladni sazby.

Kupni smlouvu je rovnéz mozné uzavfit v pfipadé, kdy klient u€ini objednavku zboZi ¢i sluzeb
prostfednictvim emailové objednavky, telefonni objednavky a prodavajici mu takovou
objednévku pisemné potvrdi. Za pisemné potvrzeni je povazovano rovnéz potvrzeni
prostfednictvim emailové zpravy. Kupni smlouva je pak uzaviena okamzikem potvrzeni
objednavky prodavajicim.

V pfipadé, Ze v ramci e-shopu nebo objednavky bude uvedena zjevné chybna cena zboZi neni
prodavajici povinen kupujicimu zboZi za tuto cenu dodat ani v pfipadé, Ze prodavaijici
kupujicimu potvrdil objednavku, a tedy doSlo k uzavieni smlouvy. Pokud takova situace
nastane prodavajici bez prodleni kontaktuje kupujiciho a zasle mu nabidku na uzavieni nové
kupni smlouvy v pozménéné podobé. Nova smlouva bude uzaviena okamZikem akceptace
nabidky ze strany kupujiciho. Za zjevnou chybu v cené se povazuje situace, kdy cena
neodpovida obvyklé cené u jinych prodejct nebo evidentné chybi ¢i pfebyva cifra.

V pfipadé uzavieni kupni smlouvy vznika kupujicimu povinnost uhradit cenu zbozi.

CENA ZBOZi A SLUZEB A PLATEBNi PODMINKY

41,

Cenu zboZi, cenu sluzeb a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi ¢i s poskytnutim sluzeb
dle kupni smlouvy m0Ze kupujici uhradit prodavajici nasledujicimi zplsoby:



4.2.

43.

44.

45.

4.6.
47.

438.

4.9.

e na dobirku;
e hotoveé pfi osobnim odbéru;

e bezhotovostné prostfednictvim platebni brany na Ucet prodavajici (dale jen ,ucet
prodavaijici‘).

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajici také naklady spojené s balenim
a dodanim zboZi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i néklady spojené
s dodanim zbozi.

V pfipadé hotovostni platby nebo platby na dobirku je kupni cena splatna pfi pfevzeti zboZi.
V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 3 dni od uzavfeni kupni smlouvy.

V pipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen postupovat dle pokynt poskytovatele
platebni brany. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu spinén
okamZikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet prodavajici.

Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodatec¢nému
potvrzeni objednavky (bod 3.6. obchodnich podminek), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny
jesté pred odeslanim zboZi kupujicimu; ustanoveni § 2119 odst. 1 obanského zakoniku se
nepouzije.

Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajici kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych nazakladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Danovy
doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZi a zaSle jej
v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

Cena je vzdy uvedena vramci webovych stranek, v navrhu objedndvky a ve smlouve.
V pfipadé rozporu mezi cenou uvedenou u zboZi v ramci webovych stranek a cenou v navrhu
objednavky se uplatni cena uvedena v navrhu objednavky, ktera je vzdy totozné s cenou ve
smlouve.

Celkova cena je vzdy uvedena véetné DPH a veSkerych poplatku stanovenych zakonem.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1.

Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obCanského zakoniku nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy:

5.1.1. o dodavce novin, periodik nebo ¢asopis,
5.1.2. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu

5.1.3. o dodavce zboZi, které podléha rychlé zkaze, jakoz izboZi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim,

5.1.4. o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vyfal a z hygienickych
dlvodu jej neni mozné vratit



5.2.

5.3.

54.

9.5.

5.6.

5.7.

5.1.5. 0 dodavce zvukové nebo obrazove nahravky nebo pocitaCového programu, pokud
porusil jejich plvodni obal.

5.1.6. o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s
pfedchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho pfed uplynutim Ihaty pro odstoupeni od
smlouvy a prodavajici pfed uzavienim smlouvy sdélil kupujicimu, Ze v takovém pfipadé
nema pravo na odstoupeni od smlouvy,

5.1.7. o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s pfedchozim vyslovnym souhlasem
kupuijiciho pfed uplynutim Ihaty pro odstoupeni od smiouvy.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v bodu 5.1. obchodnich podminek ¢i o jiny pfipad, kdy nelze
od kupni smlouvy odstoupit, ma kupuijici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit bez udani divodd, a to do ¢&trnacti (14) dnl od
pfevzeti zboZi, pficemz v pfipadé, Ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zboZi nebo
dodani nékolika Casti, bézi tato Ihita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Je-li
pfedmétem kupni smlouvy sluzba, mé kupuijici pravo od kupni smlouvy odstoupit do ¢trnacti
(14) dna od uzavieni kupni smlouvy. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajici
odeslano ve Ihité uvedené v piedchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mize kupuijici
vyuzit vzorovy formuléf poskytovany prodavajici, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek.
Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici zasilat mimo jiné naadresu sidla nebo
provozovny prodavajici. Pro doru¢ovani odstoupeni od smlouvy plati ustanoveni ¢l. 11
obchodnich podminek. Prodavajici potvrdi kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu v textové
podobé pfijeti odstoupeni od kupni smlouvy.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle bodu 5.2. obchodnich podminek se kupni smlouva
od poCatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnd od doruéeni
odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese
kupujici naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboZi
nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle bodu 5.2. obchodnich podminek vrati prodavajici
kupujicimu penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho do Ctrnacti (14) dnd od doruceni
odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavaijici od
kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit pinéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni
zboZi kupujicim &i jinym zpGsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim
kupujicimu dal$i néklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit
pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi
prodavajicimu odeslal. Pfi vraceni zakoupeného zbozi je kupujici povinen uhradit pfepravu za
zboZi a vratit jej v obalu a zabezpeceni zplsobem, jakym bylo zbozi odeslano prodavajicim.
V pfipadé, Ze kupujici nesplni tuto podminku pro vraceni zboZi v obalovém materialu stejného
druhu a dojde k poskozeni zboZi, je povinen nahradit prodavajicimu Skodu timto vzniklou.

Narok na nahradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti
naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

V pfipadech, kdy ma kupuijici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obCanského zakoniku
pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit, a to az do doby pfevzeti zbozi kupujicim. V takovém pfipadé vrati prodavajici
kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.

Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim
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a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen
spolu se zbozim prodavajici vratit i poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Zbozi bude dorugeno zplisobem dle volby kupuijiciho. Zbozi je mozné dorugit v ramci Ceské
republiky, Slovenska, Belgie, Danska, Estonska, Finska, Francie, Chorvatska, Irska, Italie,
Litvy, LotySska, Lucemburska, Madarska, Némecka, Nizozemi, Polska, Rakouska, Rumunska,
Slovinska, Spanéiska a Svédska. Doba doruéeni vzdy zavisi na dostupnosti zboZi a zvoleném
zplsobu doruceni a platby s tim, Ze pfedpokladana doba doruceni je kupujicimu sdélena vzdy
v potvrzeni objednavky.

Zbozi bude zakaznikovi dodano jednim z téchto zplsobu:

a) prostfednictvim dorucovaci sluzby zvolené kupujicim v rdmci objednavky na adresu
uvedenou kupujicim v objednévce;

b) osobnim odbérem na vydejnich mistech DPD pick-up nebo

c) osobnim odbérem na provozovné: Anenska 405/7, 695 01 Hodonin
Zbozi je mozné v ramci CR dorugit doruéovaci sluzbou: DPD
ZboZi je v ramci ostatnich stati mozné dorucit dorucovaci sluzbou: DPD

Bude-li zboZi zasilano doru€ovaci sluzbou na adresu kupuijiciho, je kupujici povinen uhradit
prodavajici naklady na takovou pfepravu zbozi, a to ve vySi dle sazebniku dorucovaci sluzby.
O vySi nakladi na pfepravu je kupujici informovan na webové strance pfed odeslanim
objednavky prodavajici.

Osobni odbér dle bodu 6.1. b) obchodnich podminek je mozny dle osobni dohody
s prodavajicim, a to na zakladé telefonické, nebo emailové dohody.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur€ené kupujicim
v objednévce, je kupujici povinen pfevzit zboZi pfi dodani.

V pfipadé Ze je z diivodli na strané kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakovang, je kupujici
povinen uhradit naklady spojené s opakovanym doru¢ovanim zboZi.

Pfi pfevzeti zboZi od doruCovaci sluzby je kupujici povinen zkontrolovat neporuSenost oball
zbozi av pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit dorucujicimu pracovnikovi.
V pfipadé shledani poruSeni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupuijici zasilku od pracovnika pfevzit.

Dal$i préva a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit zviatni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li ¢i budou-li prodavajicim vydany.

V pfipadé, kdy kupujici porusi svou povinnost prevzit zboZi, s vyjimkou pfipadu dle ¢l. 6.7
obchodnich podminek, nema to za nasledek poruseni povinnosti prodavajiciho dorucit zbozi
kupujicimu. Nepfevzeti zbozi neni odstoupenim od smlouvy. Prodavajicimu vSak vznika pravo
do smlouvy odstoupit z diivodu podstatného poruseni kupni smlouvy. Pokud prodavajici
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6.10.

odstoupi do smlouvy je odstoupeni ucinné vden, kdy bude toto odstoupeni doruc¢eno
kupujicimu. Prodavajicimu v takovém pfipadé vznika narok na uhrazeni nékladd za pfepravu,
pfipadné narok na nahradu $kody, pokud vznikla.

Nebezpecni Skody na zbozi na kupujiciho pfechazi v okamziku, kdy toto zboZi pfevezme. V
pfipadé, kdy kupujici zboZi nepfevezme, s vyjimkou pfipadu dle €l. 6.7 obchodnich podminek,
na kupujiciho nebezpedi Skody na zboZi pfechazi v okamziku, kdy mél moznost ho prevzit, ale
z duvodu na strané kupujiciho k prevzeti nedoSlo. Pfechod nebezpeéi Skody na zbozi
znamena, ze od daného okamziku nese kupujici veSkeré dlsledky spojené se ztratou,
zniCenim, poSkozenim Ci jakymkoli znehodnocenim zbozi.

7. PRAVAZ VADNEHO PLNENI

7.1.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pinéni se fidi pfisluSnymi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161
az 2174b obCanského zakoniku a zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjSich predpisl).

Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zboZi v dobé pfechodu nebezpeci Skody na zboZi podle
¢l. 6.10 téchto obchodnich podminek nema vady. Prodavaijici zejména odpovida kupujicimu,
Ze v dobé, kdy kupujici zboZi pfevzal:

7.2.1. ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oCekaval s ohledem na
povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li
jakost nebo provedeni urCeno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkdm pravnich pfedpisu.

Ustanoveni uvedena v bodu 7.2. obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného za
niz8i cenu na vadu, pro kterou byla niz$i cena ujednana, na opotfebeni zboZi zplsobené jeho
obvyklym uZivanim, u pouZzitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni,
kterou zbozi mélo pfi pfevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

V pfipadé, Ze bude mit zbozi vadu, tedy nebude spinéna néktera z podminek dle ¢l. 7.2
obchodnich podminek je kupujici opravnén takovou vadu oznamit a uplatnit prava z vadného
plnéni (tedy zbozi reklamovat) zaslanim e-mailu na nebo postou i osobné na adrese Anenska
405/7, 695 01 Hodonin nebo na adrese uvedenou u identifikaCnich Udajd prodavajiciho. Pro
reklamaci muzete vyuzit vzorovy formulaf, ktery tvofi pfilohu téchto obchodnich podminek a
ktery je zaroven dostupny na webovych strankach.

Za okamZzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzZik, kdy prodavajici obdrzela od kupujiciho
reklamované zboZi.



7.6.

1.7.

7.8.

7.9.

7.10.
7.11.
7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

Pro uplatnéni prav z vadného plnéni si musi kupujici zvolit, jak chce vadu vyfesit, pficemz tuto
volbu nemize nasledné bez souhlasu prodavajiciho ménit. Prodavajici vyfidi reklamaci
v souladu s uplatnénym pravem z vadného plinéni.

ma-li zboZi vadu, ma kupuijici nasledujici prava:

a) na odstranéni vady dodanim nového zboZi bez vady, nebo dodanim chybgjici casti
zboZi; nebo
b) na odstranéni vady opravou zbozi,

ledaZe by byl zvoleny zpisob odstranéni vady nemozny nebo ve srovnani s druhym
zplsobem nepfiméfené nakladny, coz se posoudi zejména s ohledem na vyznam vady,
hodnotu, kterou by zboZi mélo bez vady, a to, zda muze byt druhym zplisobem vada
odstranéna bez zna¢nych obtizi pro kupujiciho

Prodavajici ma pravo odmitnout vadu odstranit, je-li to nemozné nebo nepfiméfené nakladné
zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by zboZi mélo bez vady.

Kupujici méa dale pravo na:

a) pfiméfenou slevu z ceny; nebo

b) odstoupeni od smlouvy

jestlize:

a) prodavajici vadu odmitne odstranit nebo ji neodstrani v souladu s pravnimi pfedpisy;
b) se vada projevi opakované;

c) je vada podstatnym porusenim kupni smlouvy; nebo

d) je z prohlaseni prodavajiciho nebo jinych okolnosti zfejmé, ze vada nebude odstranéna
v pfiméfené dobé nebo bez znacnych obtizi pro kupuijiciho.

Pravo na odstoupeni od kupni smlouvy nenalezi v pfipadé, je-li vada zboZi nevyznamna.
Kupujici nema prava z vadného pinéni, pokud si vadu na zbozi zpGsobil sam.

Vadou zboZi neni opotiebeni zbozi zplisobené jeho obvyklym uzivanim nebo u pouZitého zboZi
opotfebeni odpovidajici mife jeho pfedchoziho pouzivani.

DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajici za vady mdze upravit
reklamacni fad prodavajici.

PFi uplatnéni reklamace prodavajici vystavi pisemné potvrzeni, ve kterém bude uvedeno
datum, kdy kupujici reklamaci uplatnil, co je obsahem reklamace, jaké prévo si kupujici
k vyfizeni reklamace zvolil, kontaktni udaje kupujiciho pro ucely poskytnuti informace o
vyfizeni reklamace.

Pokud se prodavajici s kupujicim nedohodnou na del$i dobé, je prodavajici povinen do 30 dnli
od obdrZeni reklamace odstranit vady a poskytnout kupujicimu informace o vyfizeni reklamace.
Pokud tato Ihita marné uplyne ma kupuijici pravo odstoupit od kupni smlouvy nebo pozadovat
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7.16.

7.17.

7.18.

pfiméfenou slevu.

O vyfizeni reklamace prodavajici kupujiciho informuje prostfednictvim e-mailu dorucenim
potvrzeni o datu a zpusobu vyfizeni reklamace. Pokud je reklamace opravnéna ma kupuijici
pravo na nahradu Ucelné vynaloZenych nakladu, coz je povinen prokazat. V pfipadé, Ze doslo
k odstranéni vady dodanim nového zboZi je kupujici povinen puvodni zboZi vratit, pokud tak
neucinil jiz v ramci reklamace. Naklady na vraceni hradi prodavajici.

Kupujici, ktery je spotfebitelem ma pravo uplatnit prava z vadného pinéni u vady, ktera se u
spotfebniho zboZi vyskytne ve Ihuté 24 mésicl od prevzeti zbozi.

ey

Obdobné se ustanoveni tohoto ¢lanku obchodnich podminek pouziji i pro pfipad dodani Ci
poskytnuti objednané sluzby.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni
§ 1826 odst. 1 pism. e) obanského zékoniku.

K mimosoudnimu feseni spotrebitelskych spord z kupni smlouvy je pfislusna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
http://www.coi.cz.

Evropské spotfebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha
2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013, o feSeni
spotfebitelskych sporl on-line a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(nafizeni o feSeni spotfebitelskych spord on-line).

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plsobnosti pfislusny zivnostensky Gfad. Dozor nad oblasti
ochrany osobnich Udaji vykonava Ufad pro ochranu osobnich tdaji. Ceska obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zéakona
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Kupujici timto pfebira na sebe nebezpeCi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
ob&anského zakoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1.

9.2.

9.3.

Ochrana osobnich Udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd, v u€inném znéni.

Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici je opravnén zpracovavat pro Ucely realizace prav
a povinnosti z kupni smlouvy a pro uéely vedeni uZivatelského Uctu osobni udaje kupujiciho
(jméno a pfijmeni, adresa bydlisté, identifikacni Cislo, danové identifikacni Cislo, adresa
elektronické posty, telefonni €islo), (dale spoleéné jako ,0sobni udaje®).

Kupujici ma pravo pfed odeslanim objednévky prodavajici vyslovné stanovit, Ze souhlasi se
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94.

9.5.

9.6.

9.7.
9.8.

9.9.

zpracovanim osobnich udaji prodavajici také pro Ucely zasilani informaci a obchodnich
sdéleni kupujicimu, a to jednoznacnym ,zaSkrtnutim pfislusSného policka, které bude mit
kupuijici k dispozici. Souhlas se zpracovanim osobnich Udaju za timto uéelem neni podminkou,
ktera by sama o sobé znemoznovala uzavfeni kupni smlouvy.

Kupujici bere na védomi, ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uZivatelském
uctu, pfi objednavce provedené z webové stranky) uvadeét spravné a pravdivé a Ze je povinen
bez zbytecného odkladu informovat prodavajici o zméné ve svych osobnich udajich.
Zpracovanim osobnich Udaji kupujiciho muze prodavajici povéfit tfeti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni udaje prodavajici bez
pfedchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.

Osobni udaje budou pro Ucely realizace kupni smlouvy po nezbytnou dobu. Osobni udaje pro
ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujici budou zpracovavany po dobu 4 let.
Osobni tdaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zptsobem nebo v
tisténé podobé neautomatizovanym zptsobem.

Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou presne.

V pfipadé ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel (bod 9.5. obchodnich
podminek) provadi zpracovani jeho osobnich daju, které je v rozporu s ochranou soukromého
a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zékonem, zejména jsou-li osobni Udaje
nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mize:

9.8.1. pozadat prodavajici o vysvétleni,

9.8.2. poZadovat, aby prodavajici odstranila takto vznikly stav.

Kupujici ma v souvislosti se zpracovanim svych osobnich tdaju dale pravo:

9.9.1. na pfistup k osobnim Udajim (kupujici ma pravo ziskat od prodavajici informace o tom,
kdo zpracovava jeho osobni udaje, jaké osobni Udaje jsou zpracovavany a jakym
zplsobem),

9.9.2. na opravu ¢i doplnéni osobnich Udajd,

9.9.3. na vymaz osobnich udaju (poZ&da-li o to kupujici a jsou-li spinény vdechny dalsi
podminky, zejména neni-li prodavajici opravnéna Ci povinna osobni udaje kupujiciho
zpracovavat),

9.9.4. na omezeni zpracovani osobnich udaj,

9.9.5. na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Udajl, zaklada-li se zpracovani pravé
na souhlasu udéleném kupujicim,

9.9.6. na vzneseni namitky (kupujici muize kdykoliv vznést namitku proti zpracovani
zalozenému na opravnéném zajmu prodavajici Ci tfeti osoby),

9.9.7. na prenositelnost osobnich udaji (kupujici je opravnén ziskat od prodavajici osobni
udaje, které ji poskytl, v bézném a strojové Citelném formatu),

9.9.8. obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udajii (bude-li kupujici nespokojen se
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10.

1.

9.10.

9.11.

zpracovanim osobnich Udaju prodavajici, miZe podat stiznost bud pfimo prodavajici.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich tdaju, je mu prodavajici povinna
tuto informaci pfedat. Prodavajici mé prévo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty
pozadovat pfiméfenou uhradu nepfevy3ujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

Kupujici bude mit pfed odeslanim objednavky moznost rozhodnout, v jakém rozsahu souhlasi
s ukladanim tzv. cookies na svém pocitaci. V pfipadé Ze je nakup na webové strdnce mozné
provést a zavazky prodavajici z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies
na pocita¢ kupujiciho, je k ukladani cookies vzdy nutny vyslovny souhlas kupuijiciho, ktery bude
mozné provést ,zaSkrtnutim* pfisluSnych policek pfed odeslanim objednavky, popf. upravou
nastaveni.

DORUCOVANI

10.1.

Je-li to z povahy véci mozné, miZze byt kupujicimu zboZi doruCovano na elektronickou adresu
kupuijiciho (napf. darkovy poukaz na zbozi poskytované prodavajicim).

ZAVERECNA USTANOVENI

11.1.

11.2.

11.3.

114.

11.5.

Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinérodni (zahranicni) prvek, pak strany
sjednavaji, ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotena prava kupujiciho -
spotfebitele vyplyvajici z obecné zévaznych pravnich predpisu.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni
dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

V pfipadé vy$Si moci nebo udalosti, které nelze pfedvidat (pfirodni katastrofa, pandemie,
provozni poruchy, vypadky dodavek zboZi apod.) nenese prodavajici odpovédnost za Skodu
zplisobenou v dusledku nebo v souvislosti s vy§$i moci. Pokud stav vy$§i moci trva po dobu
del3i nez 10 dnd maiji obé strany pravo od smlouvy odstoupit.

Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajici v elektronické podobé
a neni pfistupna. Obchodni podminky kupuijici vzdy obdrzi spoleéné s potvrzenim a shrnutim
objednavky e-mailem.

Smlouvu je moZné ménit pouze na zékladé pisemné dohody mezi prodavajicim a kupujicim.
Prodavajici mé kdykoliv pravo zménit a doplnit tyto obchodni podminky, tato zména se vSak
nemuze dotknout jiz uzavienych kupnich smluv. O zméné obchodnich podminek bude
prodavajici kupujicino informovat pouze v pfipadé, Ze ma kupuijici vytvofeny uzivatelsky ucet
pro pfipad uzavieni nové kupni smlouvy, zména v§ak nezaklada pravo vypovédi pvodni kupni
smlouvy, nebo bude prodavajici o zméné obchodnich podminek kupujiciho informovat
v pfipadé, Ze prodavajici na zékladé kupni smlouvy kupujicimu dodava zbozi pravidelné a
opakované. Informace o zméné zaSle prodavajici na e-mailovou adresu kupujiciho nejméné
14 dni pfed u€innosti této zmény. Pokud prodavajici od kupujici do 14 dnl od zaslani informace
0 zméné neobdrZi vypovéd uzaviené kupni smlouvy na pravidelné a opakované dodavky
zbozi, stavaji se nové podminky soucasti kupni smlouvy a uplatni se na dal$i dodavku zbozi
nasledujici po u€innosti zmény. Vypovédni doba €ini 2 mésice.
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11.6.

11.7.

11.8.

Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy a

vzorovy formulaf pro reklamaci a zadost kupujiciho tykajici se jeho prav pfi zpracovavani

osobnich Gdaju.

Kontaktni Udaje prodavajiciho:

e adresa pro doru¢ovani:  Anenska 405/7, 695 01 Hodonin

e e-mail: info@motomax.cz

o telefon: objednéavky, stav objednavky, reklamace: +420 518 344 501
informace o produktech a odborna pomoc: +420 777 866 160

Tyto obchodni podminky nabyvaiji u€innosti dne 5.1.2022
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